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Formation aux entreprises : le CLD Haut-St-Maurice s’implique!

La Tuque, le 16 janvier 2012 — Considérant le besoin exprimé par différents
commercants et entrepreneurs de La Tuque, le CLD Haut-St-Maurice, en collaboration
avec Emploi-Québec Mauricie (CLE La Tuque) sont fiers de vous proposer un éventail de
six formations des plus diversifiées qui sont réservées aux entreprises privées (NEQ):

Publicité et marketing

1 - La premiere formation « Comment faire de la publicité efficace dans les hebdos et
sur internet » sera donnée par nul autre que M. Luc Dupont, une sommité dans le
monde de la publicité. Auteur de plusieurs livres de référence, M. Dupont vous livrera
I’ABC de la publicité, et de tout ce qu’il faut absolument savoir pour générer des idées.
(Jeudi, le 16 février de 9h a 12h, 308/ pers.)

Comptabilité et administration

2 - Une des clés du succes de son entreprise est sa capacité a gérer ses comptes-clients
et ses comptes-recevables. Pour vous permettre de sauver temps et argent, les Services
SFG avec Mme Suzanne Rocray vous proposent une formation qui vous permettra de
régler vos soucis quotidiens en matiere de gestion administrative. « La solution pour
des comptes-recevables et un crédit-clients sans problémes! »

(Mardi, le 28 février de 8h a 12h, 755/pers. plus un suivi de 2 heures personnalisé par
entreprise)

3 - Les travailleurs autonomes et les petites entreprises sont particulierement visés pour
cette formation en gestion financiére. Mme Chantal Parent CMA vous aidera a « Mieux
lire et comprendre vos chiffres comptables » afin de parler le méme langage que votre
comptable. C’est une initiation au systeme comptable et aux concepts fondamentaux de
la comptabilité financiére

(Mardi, le 13 mars de 8h a 12h, 255/pers.)



Gestion des ressources humaines

4 - Le nerf de la guerre en entreprise, c’est bien s(r d’avoir les bons employés. Le
Groupe SCE avec Mme Dorothy Francis va offrir une formation sur « Le recrutement et
la sélection de personnel » pour vous aider a mettre toutes les chances de votre c6té
afin de faire un choix judicieux des la premiére fois afin d’éviter d’avoir a recommencer.
(Date a confirmer, mi-avril de 8h a 12h, 455/pers.)

5 - La supervision joue un réle clé dans I'organisation. Le défi consiste a rencontrer les
objectifs de I’entreprise tout en gardant les employés motivés. La formation, « Habiletés
de supervision », qui sera donné par le Groupe SCE, vous permettra d’avoir une bonne
connaissance des roles, de la délégation et du leadership afin de développer les
compétences nécessaire a la gestion efficace d’'une équipe de travail.

(Date a confirmer, fin avril de 8h a 16h, 455/pers.)

6 - La derniere formation de ce premier bloc, n’est pas la moindre, « Gestion des
conflits » offerte aussi par le Groupe SCE. Les conflits sont monnaie courante dans les
organisations et chaque responsable sera inévitablement appelé a intervenir un jour ou
I'autre, il est donc trés important de connaitre les facons de gérer ceux-ci.

(Date a confirmer, début mai de 8h a 16h, 455/pers.)

Toujours soucieux d’offrir le meilleur service possible aux entreprises, les formations se
dérouleront toutes a La Tuque. Les personnes intéressées et dont I’entreprise est située
sur le territoire du Haut-St-Maurice, sont invitées a communiquer avec Mme. Maryléne
Fortin, conseillere au commerce et aux communications, par téléphone au 819 523-
6111 poste 24 ou par courriel a mfortin@cldhsm.qgc.ca , pour avoir plus d’informations
et demander les formulaires d’inscription. Prendre note que ces formations s’adressent
aux entreprises privées seulement (NEQ obligatoire).
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